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Antonio Fausto Neto, presidente do Centro Internacional de Semiotica e Comu-
nicagdo (CISECO) e uma das principais referéncias no campo da comunicagdo
brasileira, nos da seu testemunho sobre as transformagdes da comunicagdo mi-
diatica nas Ultimas décadas.
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Como era o campo da comunicagio ou a area de pesquisa em que vocé
trabalhava ha 25 anos? Quais eram os seus temas, as formas de abordar os
problemas, asperspectivas deanalise e os desafios que enfrentavam naquele
momento?

Héjustamente 25 anos era criado o programa de p6s-graduagio em comu-
nicagdo da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Brasil), tendo como area
de concentragédo de estudos e de pesquisas o tema dos processos mididticos.
Tratava-se de uma segunda geragdo de programas que apontava o afastamento
da area de estudos, no Brasil, das inflexdes tedricas do funcionalismo, embora
a centralidade de suas preocupagdes se voltassem ainda para estudar a midia.
Porém, estes desgravitadosdasteoriasacionalistascom que se explicava o modo
de ser damidia; seu funcionamento, suas relagdes com a sociedade, desembar-
caram na problematica dos efeitos. Ndo tinhamos ainda autonomia tedrica,
epistemologica e metodoldgica para estudar fendmenos midiaticos, o que sig-
nifica dizer que fizemos um segundo desembarque de motivagio socioldgica
para estudar a atividade da comunicagio social a luz das teorias dos campos
sociais, bem como das construgdes socioantropoldgicas. De alguma forma, foi
um certoavan¢onamedidaem que passamosalidar com procedimentos quali-
tativos paraentender, por exemplo, 0 modo deser datelevisdo, o funcionamento
das praticas sociais de diferentes campos (politica, esporte, ciéncia, religido,
dentre outros) a luz dos protocolos investigativos elaborados por vieses qua-
litativos (como os praticados pela sociologia) que procuravam outros objetos
emergentes para aplicar metodologias mais de carater estrutural.

O enviesamento ensejado pelas injungdes socioantropoloégicas contribuiu
para que os estudos sobre fendmenos comunicacionais viessem a ser permea-
dos segundo preocupagdes que valorizariam aspectos qualitativos e proce-
dimentos observacionais mais cuidadosos, inclusive alguns descritivos que
aproveitariam instrumentos da etnografia e da analise do discurso. Porém, de
formamecénica, amatriz de formagio de comunicélogos estava mais prepara-
da para operar e analisar o funcionamento das praticas comunicacionais, a luz
da maquinaria da agdo sociofuncional, do que examinar o funcionamento das
discursividades sociais, inspiradas em teorias e metodologias sociosemioldgi-
cas,ououtras, de natureza qualitativa. Estas questdes ndo foram enfrentadas de
modo tacito, selevarmos em conta pistas deixadas sobre tais desafios no corpo
dereflexdes desenvolvidas em programas de pos-graduagio, via publicagdes e
pesquisas. Estassinalizavam, dealguma forma, novas problematicas envolven-
doasrelacbesdasmidiascomasociedade destafeita, configuradas pelosefeitos
da midiatizacdo sobre ambiéncia social, especialmente, sobre praticas sociais
diversas. O avango da atividade da pos-graduagdo contribui enormemente
para diversificagdo dos vieses analiticos, especialmente aqueles que prioriza-
vam procedimentosem termos deandlises. Destaco, pontualmente, a fundagéao
da Associagdo Nacional dos Programas de Pés-gradua¢édo em Comunicagdo
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- COMPOS (Brasil) que tem contribuido enormemente para a criagio de ou-
tros protocolos de pesquisas, formac¢io de quadros, experimentacio de praticas
de pesquisas e, principalmente, atividades de intercAmbio de pesquisadores e
projetos, nos ambitos nacionais e internacionais.

Como éesse campo agoraoua area deatuacio a qual vocé tem dedicado
seu trabalho investigativo? Que transformacdes ocorreram?

A midiatizagdo crescente manifesta-se de modo complexo na organizagao
social, nas condi¢des de produgio do conhecimento, nas esferas de circulagdo
enoacessoasfontes deinformacéo, ensejando uma outraracionalidade comu-
nicacional, de viés sociotécnico, impondo-se aos processos de intera¢do, bem
como aos protocolos tecnocomunicacional, até entdo, vigentes. Os mass media
e seus fluxos perdem uma central mediacional e, consequentemente, deixam
de ser objeto de operagdes estratégicas (inclusive, de interesse de estudos e de
pesquisas). Realizaum outro trabalho interacional, massubordinadosamatriz
de complexas relacionalidades, cujas dinamicas relacionadas com a emergén-
cia dos protocolos digitais de interagdo, sdo, a0 mesmo tempo, geradoras de
circulagdo de mensagem e consequentes de novos protocolos de investigagao.
Os mass media ao deixarem de ser matriz central perdem a condi¢io de objeto
de estudo em evidéncia, e suas manifestagdes passam a ser observadas a partir
de outros protocolos tedricos-metodoldgicos muitos dos quais em uma fase
seminal. Desenha-se uma outra realidade em termos de feedbacks e de hori-
zonte comunicacional até entio referido por dispositivos de transmissdo que
déo lugar a uma outra matriz interacional constituida por complexas relacio-
nalidades envolvendo instituigdes, meios e coletivos, em feedbacks complexos.
Porém, em termos de pesquisas, corre-se o risco de um novo automatismo
na medida em que novos fluxos passam a ser interpretados, segundo outras
légicas (mecénicas e/ou inferenciais), intrinsecas a racionalidade da atividade
de interagdo imposta pelo dispositivo sociotécnicodigital. Esta reagdo pode ser
colhida, pelo menos, em registros de relatos de pesquisas que, na auséncia de
olhares mais analiticos sobreapropriaracionalidade deste modo de existéncia,
defuncionamentoedomododeserdatécnica, permanecem numa perspectiva
observacional de natureza empirica.

Como se vislumbra o futuro? Que desafios atravessam o campo da
comunica¢do e da formagao académica e profissional?

Interrogagdes desta natureza comegam a se impor aos fendmenos que
apontam para o funcionamento e efeitos da midiatizagdo, segundo apenas
o postulado dos dispositivos em producio. Néo se trata de dispositivos pu-
ros desprovidos de ldgicas e de intencionalidades, inclusive, no ambito dos
seus nucleos de produgéo. Talvez, como tendéncia, estejamos superando um
primeiro momento de encantamento, cujo argumento a favor desta dindmica
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sociotécnica era situado, internamente, nas fronteiras das légicas da sua in-
vengao e nos efeitos da sua manifestacao. Nestas condigdes, ndo se formula-
ram interrogag¢des sobre efeitos que levassem a alguns contornos da prépria
organizagao social.

A comunicag¢io midiatica, enquanto objeto e area de estudos, defronta-se
com desafios complexos para analisar fendmenos da sua manifestagio, em ter-
mos atuais: caminhar pelas referéncias autoexplicativas do fendmeno técnico,
enquanto instdncia observadora de suas manifesta¢des; formular perguntas
sobre este fendmeno em transformagéo, amparadas em epistemologias e pro-
cessos observacionais, segundo teorias da complexidade; ou, entéo, conduzir
sem perguntas bem como observagdes mais profundas sobre fendmenos que
atravessamaorganizagio social. Este é um desafio que pode mantera trajetdria
do estudo tedrico e da pesquisa da comunicag¢éo (mididtica) sem perguntas
e, consequentemente, sem objeto. Mas, pode, também, proporcionar novos
desenhosnapesquisaque sefaznosambientesinstitucionais, desde que estesli-
derem projetosinventivos e perguntas que sensibilizem geracdes em formacao.

Saliento como dimenséo salutar para o desenvolvimento dos estudos em
comunicagio, em perspectiva comparativa, avangos na cooperagio regional,

2 emtermosdeestudos, pesquisaeprodugioeditorial. Além disso, destacoacons-
tituicdo desociedades cientificas, gruposdeinvestigacio, de natureza tematicas;
redes de pesquisa que se constituem em torno de fendmenos convergentes no
contexto latino-americano. Mas, os esfor¢os de alguns precursores devem ser
acompanhados por institui¢des e grupos de pesquisa que estimulem o cresci-
mento de projetos binacionais ou formas de cooperagio entre varios paises.
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* Nota: el Comité Académico aproboé la publicacion dela entrevista.
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+Coémo era el campo de la comunicacion o el area de la investigaciéon
donde trabajaba hace 25 afios? ;Cuales eran sus temas, los modos de
abordar las problematicas, las perspectivas de analisis y los retos que se
enfrentaban por entonces?

Puede considerarse que era un momento de novedad, crecimiento y diver-
sificacion en relacion con el aprendizaje y la practica de la comunicacién. En
principio dela propiadisciplinaysuscorrientes,desusalcancesy desuslimites.
Entrelasaplicaciones, acentuacionesy cambios del periodo se encontrabanlos
nuevos momentos analiticos, junto alas nuevas producciones que dieronlugar
a las insistencias del momento genérico y estilistico. Y entre los textos que se
trabajaron estaban los que entonces se habian comenzado a leer y adoptar —o
responder- en las comunicaciones diddcticas o institucionales: entre ellas, las
que circulaban enlos congresos de semidtica, enlos que seregistraban o reque-
rian cambios de formato y de escala para el cumplimiento de los objetivos con
las nuevas determinaciones en docencia e investigacion. Nuevas narrativas,
relatos fragmentados, personajes ambivalentes, nuevos modos de la mediati-
zacién jaqueados por el cruce de géneros o por sus hibridaciones convocadas
desde experiencias en las que se ensayaba una recepcién a la carta.

Enese marco, eraespecialmente importante el reconocimiento de cambios
como los referidos a los usos del concepto de género. Y, por supuesto, del con-
cepto de estilo. Y puede entenderse que no corresponde dejar de mencionarse
también, aunque en mi caso no haya sido parte de estos campos especificos de
trabajo, otra nocién, que complementa las anteriores, como es la nocion de
dispositivo y que tendra un desarrollo notable en las décadas posteriores para
reflexionar nosolosobrelastransformacionestecnoldgicas sino también sobre
el cuerpo yla espacialidad urbana.

Cabe sefialar que se registraba algo especialmente atendible en la produc-
cién de relatos, sobre todo cuando se convocaban historias con contenido
politico, religioso o socioldgico y esas historias convocadas se transportaban
enclavadasen génerosdiversos (historiasocial, cronica, thriller, telenovela) que
al ensamblarse conformaban nuevos entramados. Trastocando, de este modo,
las relaciones y jerarquias de las narrativas intervinientes.

:Como es ahora ese campo o el area de desempeiio ala que ha dedicado
su tarea investigativa? ;Cuales transformaciones tuvieron lugar?

Puede decirse que nuestra contemporaneidad define un campo en el que
seregistran avances productivos o metodolégicos, pero también recomienzos
o reformulaciones con resultados que pueden presentarse como positivos o
negativos. Loque podriadescribirse también como un tiempo quereclamaesas
redefiniciones en tanto una instancia permanente de aprendizaje. Y es remar-
cable la dificultad de articulacion con proyectos de progreso o crecimiento en
una operatoria continuada, si se lo compara con momentos anteriores.

dela icacion 2023 - VOL. 18 /N2 2 - ISSN 1510-5091 - ISSN 1688-8626 (EN LINEA) - MONTEVIDEO (URUGUAY) - 293-296




AYER, HOY Y MANANA, LA PRACTICA ANALITICA OSCAR STEIMBERG

Podriaacordarse que es central en esta contemporaneidad estilistica el em-
pleo de modos de escritura y mostracion grafica con articulacion de propie-
dades de cambio y nuevo disefio. Lo que impulsa también la reformulacion de
los modos de autorreferencia actuantes en cada obra. De alli que corresponda
atender ala complejizacion registrada enlas formulaciones narrativas actuales
de esas operatorias.

Enlos debates politicos y sociales generados a partir de las tematicas surgi-
das en este tiempo, cabe destacar las innovaciones posibilitadas por la ampli-
ficacion delosrecursos alos que se apela desde el actual decir, frecuentemente
polémicoyludico. Y estoincluyela expansion de nuevoslugares de circulacion
para las narrativas transpuestas, y aun para el humor. También como si se ex-
pandiera la vigencia, por ejemplo, de perspectivas que solicitan la insistencia
de las sorpresas humoristicas; esos sobresaltos discursivos que facilitan tanto
el acuerdo como el duelo entre conversadores.

+Coémo se avizora el futuro? ;Cuales desafios atraviesan el campo dela
comunicacion yla formacion académicay profesional?

La visualizacién permanente de los desempefios comunicacionales,
condicionadaporlanecesidad deactualizaciéon delasperspectivasanaliticas
y docentes, determina también la necesidad de una revisién que incluya las
puestasen cuestion de unaexplicacion totalizadora, aunque no especificaen
contraposicién conlacomprensién pormenorizada;asicomo delas diferen-
cias en el quantum posible de informacion necesaria para el tratamiento de
los temas a considerar, atendiendo a la pluralidad siempre creciente de los
componentesdeesainformacionyalosfactorestemporales einstitucionales
de su vigencia.

Laasociacidn entre circunstancia tecnolégicay formacién histérica y teé-
rica abre actualmente nuevas posibilidades de aplicaciones de la practica
analitica, aunque deba admitirse también la incidencia de dificultades de
articulacién entre formacién y busqueda, o entre aplicacién y experiencia
en los replanteos.

Creo que serd notable también la incidencia de las producciones artisticas,
sus nuevos formatos de conocimiento asentados en materialidades diversas:
desde el dispositivo del cuerpo devenido en soporte hastalos espacios urbanos
en tanto ofrecen escenografias privilegiadas para las performances estético-
politicas dela actualidad.

* Nota: el Comité Académico aprobd la publicacién de la entrevista.

Articulo publicado en acceso abierto bajo la Licencia Creative Commons - Attribution
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