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RESUMEN

El dltimo libro de José Luis Fernandez (2021), titulado
Vidas medidticas. Entre lo masivo y lo individual, se ha
fijadoun doble objetivo: describirlas mediatizacionesen
red y exponer una posible via de superacion delas trabas
delareflexion tedricayla pesquisa empiricaen este cam-
podelacomunicacion. Consciente dequelascienciasso-
cialesylasemidticase perdieronel despliegueinicialdela
digitalizacion, Fernandez presenta una propuestasocio-
semidtica que combina una impresionante sintesis del
estado del arte en la investigacion con el despliegue de
las grandeslineas de todo un programa de investigacion.
Entrelos ejes principales de este tltimo se destaca el pos-
tuladode quelaunidad deandlisis delas mediatizaciones
debeserelsistemadeintercambiodiscursivo,lacategoria
de posbroadcasting para definir la coexistencia actual de
la comunicacién masiva con la comunicacion en red, la
reivindicacion del valorheuristicodelosintersticios dela
cotidianidad ylos fendmenosssituados fuera del radar de
lareflexion tedrica, ylanecesidad dearticular, enel plano
metodologicocomoeneltedrico, tresnivelesconectados
entre si: el micro (donde se expresa la presencia irreduc-
tible de la individualidad), el meso (espacio intermedio
entre lo masivo y lo individual) y el macro (el sistema
medidtico, la semiosfera).

PALABRAS CLAVE: plataformas digitales, semidtica, me-
diatizaciones, vidas medidticas.
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ABSTRACT

The latest book by José Luis Fernandez (2021), entitled
Vidas medidticas. Entrelomasivo y lo individual, has es-
tablished a double objective: describe the network me-
diatizations and expose a possible way of overcoming
the obstacles of theoretical reflection and the empirical
search in the field of communication. Aware that the
social sciences and semiotics missed the initial deplo-
yment of digitization, he presents a socio-semiotic
proposal that combines an impressive synthesis of the
state of the art in research with the display of the main
lines of a research program. Among its main axes, the
postulate that the mediatization analysis unit should be
the discoursive exchange system stands out, the post-
broadcasting category to define the current coexistence
of massive communication with network communica-
tion, the claim of the heuristic value of the interstices of
everydaylifeand phenomenalocated outside the radar
of theoretical reflection, and the need to articulate, on
themethodologicalaswellas the theoreticallevel, three
interconnectedlevels: the micro (wheretheirreductible
presence of individuality is expressed), the meso (inter-
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mediate space between the massive and the individual)
and the macro (the mediatic system, the semiosphere).

KEYWORDS: digital platforms, semiotics, mediatization,
mediatic lives.

RESUMO

O ultimo livro de José Luis Ferndndez (2021), inti-
tulado Vidas medidticas. Entre lo masivo y lo indivi-
dual, estabeleceu-se um duplo objetivo: descrever as
midiatizagdes em rede e expor um caminho possivel
para a superagao dos obstaculos da reflexdo teérica e
da pesquisa empirica neste campo da comunicagéo.
Ciente de que as ciéncias sociais e a semiotica perde-
ramaexpansdo inicial da digitalizagdo, apresenta uma
proposta sdcio-semiotica que combina uma sintese
impressionante do estado da arte da pesquisa com a

UNIVERSIDAD ORT
Uruguay

VIDAS MEDIATICAS

expansio das linhas principais de todo um programa
de pesquisa. Dentre os eixos principais deste ultimo
salientam o postulado de que a unidade de analise
das midiatizagdes deve ser o sistema de intercimbio
discursivo, a categoria pds-broadcasting para definir
a atual coexisténcia da comunica¢ido massiva com a
comunicagdo em rede, a reivindicagéo do valor heu-
ristico dos intersticios do quotidiano e dos fendmenos
situados fora do radar da reflexao tedrica, e da necessi-
dadedearticular, tanto no plano metodolégico quanto
tedrico, trés niveis ligados entre si: 0 micro (onde se
expressa a presenca irredutivel da individualidade), o
meso (espago intermedidrio entre o massivo e o indi-
vidual) e o macro (o sistema mididtico, a semiosfera).

PALAVRAS-CHAVE: plataformas digitais, semidtica, mi-
diatizagoes, vidas mididticas.
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MEDIATIZACIONES Y VIDAS MEDIATICAS

Enel campo tedrico dela comunicaciéon masiva, los estudios sobrelas me-
diatizaciones constituyen un paradigma que cotiza al alza. Fogoneado por la
expansion imparable delas Tecnologias dela Informacion yla Comunicacion
(TIC)ylas practicas concomitantes, dicho paradigma propone una compren-
sion sistematica del cambio social y cultural a la luz de la transformacion de
los medios.

Gestados en la Europa de los afos 90 y afincados en América Latina a inicios
del siglo XXI, los estudios de las mediatizaciones dejan entrever dos grandes co-
rrientes. La primera sostiene que el grueso o la totalidad de la actividad social ha
sido irrevocablemente modificada por los medios de comunicacion (en especial
las TIC), y en sudiscurrir hace gala de un determinismo tecnoldgico quele otorga
unairedefamiliaconlasteoriasdela“sociedad delainformacién”ydela“sociedad
del conocimiento” que defienden que, de la mano de las TIC, la humanidad ha
ingresado en una era en donde esta planteada la superacion de las contradiccio-
nes entre capital y trabajo, centro y periferia, trabajo manual y trabajo intelectual,
opacidadytransparencia, informaciénydesinformacion. Esdecir, constituye una
perspectiva medularmente “integrada’, por decirlo en la jerga delos afios 60.

La segunda corriente, si bien concede alas TIC una centralidad mas o me-
nos similar, concentra su atencion en las précticas de usuarios cada vez mas
activosyenlasdinamicasdelamediatizacién contemporanea. Con menos pre-
tensionestotalizantes, noambicionatanto describiry celebrarun nuevoestadio
civilizatorio como investigar y conceptualizar los intercambios discursivos en
el seno de sistemas mediaticos en irrefrenable transformacion. Y mas que re-
ducirtodoalomediatico, se preocupa por estudiar el costado mediatizadodela
realidad social. Este es el enfoque que impregna ellibro Vidas medidticas. Entre
lo masivo y lo individual de José Luis Ferndndez (2021).

Heredero de la semidtica argentina iniciada por Oscar Massota, Eliseo
Verdn y Oscar Steimberg, el autor combind la actividad universitaria con los
estudiosde mercado, unadoble perspectiva quele permiti6 tener un ojo puesto
en las pesquisas cientificas y el otro enla doxa y las practicas de las audiencias.
Los conocimientos acumulados por ambas vias le ayudaron a convertirse en
el inico delos semidlogos iberoamericanos que se ocup6 exhaustivamente de
la radio, el medio que motivd el despegue de la Mass Media Research hasta que
el poderoso campo gravitatorio de la television atrapé a los investigadores y
la precipitd en el olvido académico. Las indagaciones de Fernandez sobre lo
radiofénico, el conjunto de practicasy discursos asociados alaradio cuya com-
plejidad e influencia en el resto de sistemas de broadcastingha sabido mostrar,
se han vuelto una referencia en la materia.

Con Vidas Medidticas asume un reto de distinta clase y magnitud: resumir
el estado del arte en las teorizaciones y pesquisas sobre las mediatizaciones.
Fernandez, profesor titular de Semiética de las Mediatizaciones de la Univer-
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sidad de Buenos Aires, vuelcaenla faena todo el bagajeacumuladoalolargo de
una carrera de estudios que abarca lo radiofénico, las plataformas mediaticas,
laindustria musical y la mediatizacién del entorno urbano, beneficiandose de
la visién del campo que le brind6 haber dirigido durante 12 afios la recordada
revista Letra, imagen, sonido. Ciudad mediatizada.

Organizado en nueve capitulos, el libro parte de un fendmeno evidente: la
convergencia entre las investigaciones sobre plataformas mediaticas y redes, y
el cruce interdisciplinario entre distintas metodologias y puntos de vista, para
avanzar sobre las fronteras de lo mediatico, la circulacion discursiva y la movi-
lidad delarecepcion yla produccion. Lasegunda parte se centra enlas trabasen
el estudio de las mediatizaciones y en la presentacion de una propuesta tedrica,
metodoldgicayanaliticaqueaspiraaser superadoradelosobstaculossefialados.

Lejos de proponerse como un compendio, Vidas Medidticas no mira tanto
al pasado como al presente y al futuro préximo. Recuerda que el primer mo-
mentodelosestudios delas mediatizaciones enred tuvo porobjetolairrupcion
de la informatica, la conectividad y el acceso a grandes volimenes de infor-
macion; el segundo estuvo marcado por la fascinacion con el networkingy las
redes sociales y los mantras interaccion, convergencia y movilidad; y el tercero
y actual esta signado por la convergencia entre networkingy broadcasting, mas
la reaparicion de las problematicas socioculturales.

En ese marco, Fernindez observa que las ciencias sociales yla semiética se
vieron desbordadas por los dos primeros momentos, manifestando una des-
confianza defensiva a las nuevas formulaciones tedricas que parecian adelan-
tarse a los fendmenos. No obstante, defiende que la semiética puede jugar un
papel relevante en el abordaje de un maremagnum mediatico que desborda
los textos, los signos y otros de sus objetos tradicionales, en el marco de una
hegemoniadelos métodos cualitativos que, alentados por el Big Data, se perfila
aplastante. Y con el animo de impulsar su protagonismo, hace hincapié en sus
puntos de contacto con otras tradiciones tedricas y en sus sinergias posibles
con la etnografia, la ecologia de medios, la Escuela de Tartu o la cartografia.
Uno de los propésitos de este libro es alentar esa participacion; de alli que su
propuesta socio-semidtica combine un impresionante esfuerzo sintetizador
con el despliegue de las grandes lineas de todo un programa de investigacion.

De su propuesta nos parecen sugestivos los siguientes ejes. El primero: el
postulado de que la unidad de andlisis de las mediatizaciones no puede ser el
texto, niel mensajenilosmedios:laviaregia que conduceasuestudioeselsiste-
ma de intercambio discursivo: “las diversas relaciones entre costumbres socia-
lesporlas que textosson producidos, distribuidos, interpretados yrespondidos
por muy diversos procedimientos” (Ferndndez, 2021, p. 311), y, se aclara, cada
medio puede soportar diversos sistemas. Solo asi el analisis no se empantanara
en el magma medidtico: el totum revolutum al que se enfrenta quien encare los
discursos ignorando sus dispositivos, géneros y estilos especificos.
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Segundo: en el sistema de intercambio discursivo actual lo que prima es el
posbroadcasting. El neologismo busca definir una situacion en la que el flujo
de mensajes de un emisor a una pluralidad de receptores, propio del sistema
medidtico del siglo XX, ya no mantiene la centralidad, aunque no por ello ha
desaparecido, ya que coexiste y se entrevera con una infinidad de medios y
audiencias fragmentadas. En otras palabras: la comunicacion masiva convive
con la comunicacién en red.

Tercero: en ese sistema de intercambio lo mas suculento no se sittia en los
medios mainstream, sinoenlosintersticios delacotidianidad —unaintuicién to-
mada de Roberto Igarza (2008)- y enlos margenes de la investigacion: fenome-
nosdesumaimportanciafueradelradardelasreflexionessocialesyacadémicas,
como por ejemplo la tipografia en los posteos y los chats de las plataformas.

Y cuarto: en referencia a los planos de analisis, y reconociendo que las no-
vedades se producen en lo micro (como la conversacion en chats), Fernandez
reivindica “la presencia irreductible de la individualidad” (ob. cit., p. 29), cuya
observacion se veia dificultada por el derecho ala privacidad y ahora se exhibe
aplenaluzenlacomunicacién enred. Perolo observado enlo micro mal podra
utilizarse en la construccion de lo macro (la generalidad) sin pensar antes lo
meso, el espacio intermedio entre lo masivo y lo individual (por ejemplo, las
posibilidades que las plataformas ofrecen en sus pantallas al usuario).

Es de celebrar que en ningtin momento Fernandez ceda a la tentacion de
saltaral tren dela tltima innovacion; unatentacion casiirresistible en nuestros
entornos académicos, y ala que muchos sucumben para acabar descubriendo
que solo se han subido al Gltimo vagén y que lalocomotora estd manejada por
académicos anglosajones que ya cuadricularon hasta el altimo milimetro dela
susodicha tecnologia. Reaccionando contra esa pulsion por correr detras delas
novedades, Fernandezadvierte que “unahistoria delas mediatizaciones que se
precie no debe considerar como importantes los fenémenos que la sociedad o
sus mediatizaciones consideren como tales” (ob. cit., p. 245). Lo ideal, matiza,
seria “quelassucesivasnovedades del campo de estudio no fuercen el programa
de investigacion, pero que este no resulte un freno conservador frente a los
hallazgos” (ob. cit., p. 246).

Merecedestacarselagenerosidadintelectual delaque dan fe susnumerosos
reconocimientos a las aportaciones de autores europeos e iberoamericanos,
un gesto no demasiado habitual en un mundillo donde los agradecimientos
se reservan a las figuras eméritas o desaparecidas. Pero no se trata solo de cor-
tesia protocolaria, sino de una “confabulacién productiva” del autor con sus
referenciados, como bien advierten en el prélogo Sandra Valdettaro y Carlos
Scolari, sus colegas del Centro de Investigaciones en Mediatizaciones (CIM)
de la Universidad Nacional de Rosario, Argentina. (Digamos de paso que da
gustoleer un prélogo cuya estructura dialogada y el tono intimo evitan el acar-
tonamiento de estos paratextos).
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Si echamos en falta un mayor ahondamiento en lo concerniente a la tem-
poralidad de las mediatizaciones, tocada de refilon en algunos pasajes. Sefiala
Fernandez que la radiofonia trastocd la percepcion del presente cuando la si-
multaneidad postulada deloshechos se convirtié en una simultaneidad vivida
a través de los medios. Y ahora la puntualizacion del presente propiciada por
las TIC refuerzala presentificacién descrita por Frangois Hartog (2003) y com-
primelaactualidad -la fraccién del presente social declarada relevante por los
medios- aniveles de inmediatez que escapan ala capacidad de asimilacién del
usuario. Los estudios de las mediatizaciones, tan atentos a otros de sus impac-
tos, apenas han reparado en esta novedosa y disruptiva vivencia del tiempo.

El conocedor de las mediatizaciones tiene con este libro la oportunidad de
ponerse al dia y/o de repensarlas desde una perspectiva original e iberoame-
ricana. Quien no las conozca encontrard en sus paginas una rica introduccién
asus paradigmas, su constelacion categorial, los retos planteados, los peligros
al acecho, las estrategias investigadoras, las herramientas analiticas, y, en de-
finitiva, a esa dimensién de nuestro ser social que su autor certeramente ha
denominado vida medidtica.
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